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Настоящая Политика конфиденциальности и обработки персональных 

данных (далее — Политика) определяет порядок обработки и защиты 

персональных данных при использовании сайта https://mitoff.ru/, программного 

обеспечения, AI-ассистентов, интеграций и иных функций Платформы ООО 

«Митофф». 

Политика применяется совместно с Пользовательским соглашением. 

Термины с заглавной буквы, не определенные в Политике, используются в 

значении, установленном Пользовательским соглашением. 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ И ТЕРМИНЫ 

1.1. Оператор персональных данных — ООО «Митофф» (далее — Компания). 

Сайт Компании: https://mitoff.ru/. Адрес для обращений по вопросам персональных 

данных: info@mitoff.ru. Актуальные реквизиты Компании размещаются на Сайте. 

1.2. Политика распространяется на обработку Компанией персональных данных 

Пользователей, их представителей, посетителей Сайта, лиц, обращающихся в 

Компанию, лиц, взаимодействующих с AI-ассистентами, а также иных физических 

лиц, сведения о которых передаются через Платформу. 

1.3. Если положения Политики и Пользовательского соглашения регулируют один 

вопрос по-разному, в части обработки и защиты персональных данных 

применяется Политика, а в части использования Платформы — Пользовательское 

соглашение. Императивные требования законодательства имеют приоритет. 

1.4. Пользователь подтверждает ознакомление с настоящей Политикой 

посредством отдельной отметки (чекбокса) либо иным предусмотренным 

Платформой способом. Ознакомление с Политикой само по себе не заменяет 

согласие на обработку персональных данных в случаях, когда получение такого 

согласия требуется законодательством Российской Федерации. 

1.5. В случаях, когда правовым основанием обработки персональных данных 

является согласие субъекта персональных данных, такое согласие оформляется 

отдельно от настоящей Политики и иных документов в порядке, позволяющем 

подтвердить факт его получения. 

1.6. Компания фиксирует факт принятия Политики, дату и время, версию Политики 

и доступный Компании идентификатор Пользователя или его Учетной записи. 

Такая запись подтверждает выражение согласия в электронной форме. 



1.7. Отзыв согласия не влияет на законность обработки, выполненной до его 

получения. После отзыва Компания прекращает обработку, основанную на 

согласии, если для нее отсутствует иное законное основание; обработка, 

необходимая для исполнения договора, обязанности по закону или защиты прав, 

может продолжаться в допустимом объеме. 

1.8. Отдельное согласие оформляется, если это прямо требуется законом, в 

частности для рекламных сообщений, распространения персональных данных, 

обработки специальных категорий или биометрических персональных данных 

либо для иной цели, которую нельзя охватить настоящей Политикой. 

1.9. Компания обрабатывает данные законно, добросовестно и прозрачно; 

ограничивает обработку заранее определенными целями; не объединяет 

несовместимые базы данных; обеспечивает точность, минимизацию, ограничение 

сроков хранения и безопасность данных. 

1.10. Платформа предназначена для совершеннолетних лиц и лиц, обладающих 

необходимой дееспособностью. Компания не собирает намеренно данные детей. 

Если Пользователь передает сведения о несовершеннолетнем, он обязан иметь 

предусмотренное законом основание; при выявлении передачи без такого 

основания Компания вправе ограничить обработку и удалить сведения. 

1.11. Персональные данные — любая информация, относящаяся прямо или 

косвенно к определенному или определяемому физическому лицу. 

1.12. Обработка персональных данных — любое действие или совокупность 

действий с персональными данными с использованием средств автоматизации или 

без них, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение, 

извлечение, использование, передачу, обезличивание, блокирование, удаление и 

уничтожение. 

1.13. Пользовательский контент — любые сведения, документы, файлы, базы 

знаний, промпты, системные инструкции, сообщения, изображения, аудиозаписи, 

видеозаписи, настройки и конфигурации AI-ассистента, а также иные материалы, 

создаваемые, размещаемые, загружаемые, передаваемые, изменяемые либо иным 

образом используемые Пользователем при использовании Платформы, включая 

AI-ассистентов. 

1.14. Оператор — лицо, самостоятельно или совместно с другими лицами 

определяющее цели и состав обработки персональных данных и совершаемые с 

ними действия. 

1.15. Обработка по поручению — обработка, которую Компания выполняет от 

имени Пользователя и по его документированным указаниям, когда цели и 

существенные условия обработки данных третьих лиц определяет Пользователь. 

1.16. Сторонний сервис — не принадлежащее Компании программное 

обеспечение, цифровая платформа, сайт, API, облачный или платежный сервис, 



поставщик Модели искусственного интеллекта либо иная внешняя 

информационная система, используемая совместно с Платформой. 

1.17. Обезличивание — действия, после которых принадлежность данных 

конкретному лицу нельзя определить без дополнительной информации. 

1.18. Трансграничная передача — передача персональных данных на 

территорию иностранного государства иностранному органу власти, иностранному 

физическому или юридическому лицу. 

2. ЦЕЛИ И ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ ОБРАБОТКИ 

2.1. Компания обрабатывает только те данные, которые необходимы для 

конкретной цели. Состав данных и срок обработки определяются 

функциональностью, фактически используемой Пользователем, и применимым 

правовым основанием. 

2.2. Для регистрации, создания и ведения Учетной записи, идентификации и связи 

с Пользователем обрабатываются имя, контактные данные, идентификаторы 

Учетной записи, сведения о представляемой организации и действиях в 

интерфейсе. Основания: заключение и исполнение договора, согласие — когда оно 

требуется, и законные интересы в обеспечении работы учетных записей. 

2.3. Для предоставления Платформы и исполнения Пользовательского соглашения 

обрабатываются сведения об Учетной записи, выбранном Тарифе, настройках, 

подключенных интеграциях, Пользовательском контенте, командах и результатах 

работы AI-ассистента в объеме, необходимом для предоставления выбранной 

функции. 

2.4. Для работы AI-ассистентов обрабатываются сообщения, промпты, системные 

инструкции, файлы, настройки, технические идентификаторы и результаты 

обработки. Если в них содержатся данные третьих лиц, Компания обрабатывает их 

по поручению Пользователя либо на ином применимом основании. 

2.5. Для технической поддержки и рассмотрения обращений обрабатываются 

контактные данные, содержание обращения, переписка, вложения и техническая 

информация, необходимая для диагностики и ответа. 

2.6. Для обеспечения безопасности, предотвращения злоупотреблений и 

расследования инцидентов обрабатываются IP-адреса, сведения об устройстве и 

браузере, дата и время действий, журналы доступа, события авторизации, 

технические ошибки и признаки подозрительной активности. 

2.7. Для расчетов, бухгалтерского и налогового учета обрабатываются сведения о 

плательщике, Тарифе, сумме и статусе платежа, реквизиты документов и иные 

данные, которые Компания обязана хранить по закону. Полные реквизиты 

банковской карты Компания не получает, если платеж обрабатывает отдельный 

платежный сервис. 



2.8. Для исполнения обязанностей по закону, ответа государственным органам, 

урегулирования претензий и защиты прав обрабатываются данные, относящиеся к 

соответствующему запросу, спору, нарушению или доказательству. 

2.9. Для направления обязательных сервисных сообщений об изменениях 

Платформы, безопасности, платежах и документах используются контактные 

данные. Такие сообщения не являются рекламой и необходимы для исполнения 

договора или обеспечения безопасности. 

2.10. Рекламные и маркетинговые сообщения направляются только при наличии 

отдельного согласия, если оно требуется законом. Пользователь может отказаться 

от них по ссылке в сообщении либо обращением в Компанию, не прекращая 

получение обязательных сервисных уведомлений. 

2.11. Для аналитики, контроля качества и развития Платформы Компания вправе 

использовать агрегированные или надлежащим образом обезличенные сведения, 

которые не позволяют определить конкретное лицо. Необезличенные данные 

используются для этих целей только при наличии отдельного применимого 

основания и в минимально необходимом объеме. 

2.12. Компания не использует персональные данные и Пользовательский контент 

для обучения, дообучения или самостоятельного улучшения моделей 

искусственного интеллекта, если такая возможность прямо не согласована 

отдельными условиями и, когда требуется, отдельным согласием субъекта 

персональных данных. 

2.13. При возникновении новой цели Компания до начала обработки определяет ее 

правовое основание, необходимый состав данных и срок хранения, обновляет 

Политику и получает новое согласие, если обработка не может законно 

осуществляться на ином основании. 

2.14. Правовыми основаниями обработки являются: согласие, выраженное 

отдельной отметкой к Политике или иным надлежащим способом; заключение и 

исполнение договора; исполнение обязанностей и полномочий по закону; 

осуществление прав и законных интересов Компании или третьих лиц при условии, 

что права субъекта не нарушаются; а также документированное поручение 

Пользователя. 

2.15. Само по себе размещение Политики на Сайте не является самостоятельным 

правовым основанием обработки. Основание определяется для каждой цели и 

категории данных отдельно. 

3. КАТЕГОРИИ СУБЪЕКТОВ И ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

3.1. К субъектам относятся Пользователи — физические лица и индивидуальные 

предприниматели; представители, работники и контактные лица Пользователей-



организаций; посетители Сайта; заявители и иные лица, взаимодействующие с 

Компанией. 

3.2. При использовании AI-ассистентов к субъектам могут также относиться 

собеседники AI-ассистента, клиенты, работники, подрядчики и иные третьи лица, 

сведения о которых Пользователь передает или поручает обработать через 

Платформу. 

3.3. Регистрационные и контактные данные могут включать фамилию, имя, 

отчество, номер телефона, адрес электронной почты, идентификаторы в 

мессенджерах, логин, сведения о представляемой организации и полномочиях 

представителя — только если такие данные фактически предоставлены и 

необходимы. 

3.4. Данные Учетной записи и использования Платформы могут включать 

внутренний идентификатор, сведения о Тарифе и подписке, настройках, 

подключенных интеграциях, дате регистрации, истории входов и действиях в 

интерфейсе. 

3.5. Технические данные могут включать IP-адрес, тип и версию устройства, 

операционной системы и браузера, язык, часовой пояс, cookie-файлы, технические 

идентификаторы, сетевые журналы, время запросов, сообщения об ошибках и 

диагностические сведения. 

3.6. Данные расчетов и документов могут включать наименование или имя 

плательщика, ИНН и иные реквизиты, указанные в договоре, счете, акте или 

платежном документе, сумму, дату и статус платежа. Состав определяется 

способом расчетов и требованиями закона. 

3.7. Данные обращений могут включать имя, контакты, текст переписки, голосовые 

сообщения, файлы, сведения о проблеме и действиях в Платформе, если они 

необходимы для ответа или технической диагностики. 

3.8. Пользовательский контент и сообщения AI-ассистентов могут содержать 

сведения, определяемые самим Пользователем и собеседниками AI-ассистента. 

Компания не требует включать персональные данные, которые не нужны для 

выбранного сценария. 

3.9. Пользователь обязан не передавать через Платформу избыточные данные 

третьих лиц и до передачи определить законное основание, предоставить 

необходимую информацию субъектам и выполнить иные обязанности оператора, 

если они лежат на Пользователе. 

3.10. Для подтверждения личности или полномочий заявителя при реализации прав 

Компания может запросить ограниченные сведения документа, удостоверяющего 

личность, или иной подтверждающий документ, только если без этого невозможно 

надежно идентифицировать заявителя. Копия полного документа не запрашивается 

без необходимости, установленной законом или характером запроса. 



3.11. Компания не запрашивает намеренно специальные категории персональных 

данных о расовой или национальной принадлежности, политических взглядах, 

религиозных или философских убеждениях, состоянии здоровья и интимной 

жизни. Пользователь не должен передавать их без прямо предусмотренного 

законом основания и необходимых мер защиты. 

3.12. Компания не собирает биометрические персональные данные для 

установления личности и не осуществляет биометрическую идентификацию. 

Изображения, аудио или видео в Пользовательском контенте не используются 

Компанией как биометрические данные, если отдельная функция и отдельное 

согласие прямо не предусматривают иное. 

3.13. Источниками данных являются сам субъект, уполномоченный им 

Пользователь или представитель, автоматические журналы Платформы, 

подключенный по инициативе Пользователя Сторонний сервис, платежный 

провайдер и законный публичный источник в случаях, допускаемых законом. 

3.14. Компания не применяет формулировки «иные персональные данные» как 

разрешение на неограниченный сбор. Дополнительные сведения обрабатываются 

только когда они фактически получены, необходимы для объявленной цели и 

охвачены применимым правовым основанием. 

4. ПОРЯДОК ОБРАБОТКИ, ПЕРЕДАЧА И СТОРОННИЕ СЕРВИСЫ 

4.1. Обработка осуществляется автоматизированным способом и, когда это 

необходимо для поддержки, проверки безопасности, исполнения закона или 

рассмотрения обращения, с участием уполномоченных работников. Перечень 

операций ограничивается целями раздела 2. 

4.2. При сборе персональных данных граждан Российской Федерации через 

информационно-телекоммуникационные сети Компания обеспечивает запись, 

систематизацию, накопление, хранение, уточнение и извлечение с использованием 

баз данных, находящихся на территории Российской Федерации, кроме 

предусмотренных законом исключений. 

4.3. Компания действует как оператор в отношении данных, цели и состав 

обработки которых она определяет для регистрации, заключения и исполнения 

договора, расчетов, поддержки, безопасности, исполнения закона и защиты своих 

прав. 

4.4. Если Пользователь через AI-ассистента или иную функцию определяет цели, 

категории субъектов, состав данных и сценарий обработки третьих лиц, Компания 

обрабатывает такие данные по поручению Пользователя и не использует их для 

собственных несовместимых целей. 

4.5. Для обработки по поручению стороны заключают соглашение или включают в 

договор условия, определяющие перечень данных, категории субъектов, операции, 



цели, обязанности по конфиденциальности и безопасности, порядок 

подтверждения соблюдения требований, привлечение субобработчиков, 

уведомление об инцидентах, возврат и удаление данных. 

4.6. Пользователь, выступающий оператором данных третьих лиц, отвечает за 

законность их сбора и передачи, содержание уведомлений субъектам, получение 

необходимых согласий и законность своих инструкций. Компания сообщает 

Пользователю, если считает инструкцию противоречащей закону, и вправе 

приостановить ее исполнение. 

4.7. Компания отвечает за соблюдение своих обязанностей оператора и лица, 

обрабатывающего данные по поручению, включая выбор обработчиков, 

договорные ограничения, конфиденциальность, безопасность и исполнение 

законных запросов в пределах своей роли. 

4.8. Получателями могут быть поставщики хостинга и облачной инфраструктуры, 

связи и электронной почты, технической поддержки, аналитики, платежей, 

Моделей искусственного интеллекта и иных интеграций; консультанты и 

аудиторы; правопреемники; государственные органы — только в необходимом 

объеме и при наличии основания. 

4.9. Обработчик или субобработчик получает доступ только к данным, 

необходимым для порученной функции, обязан соблюдать конфиденциальность и 

меры безопасности, не вправе самостоятельно определять несовместимые цели и 

после прекращения поручения возвращает или удаляет данные, если закон не 

требует хранения. 

4.10. Поставщики Моделей искусственного интеллекта и инфраструктуры не 

вправе использовать переданные им персональные данные или Пользовательский 

контент для собственного обучения моделей, рекламы, формирования профилей 

или иных самостоятельных целей, если Пользователь не согласовал это отдельно и 

такая обработка не имеет надлежащего правового основания. 

4.11. Пользователь самостоятельно выбирает и подключает доступные интеграции. 

До передачи данных Компания предоставляет или делает доступной информацию 

о назначении интеграции и соответствующем поставщике в объеме, необходимом 

для осознанного выбора. 

4.12. Владелец Стороннего сервиса может выступать самостоятельным оператором 

в отношении данных, которые он получает непосредственно от субъекта или 

обрабатывает для собственных целей. К такой самостоятельной обработке 

применяются документы владельца сервиса; это не освобождает Компанию от 

ответственности за собственные действия и выбор договорных мер в пределах ее 

контроля. 

4.13. Трансграничная передача имеет место только при передаче данных за 

пределы Российской Федерации иностранному получателю. Получение данных из-



за рубежа и их запись в российскую базу само по себе не является трансграничной 

передачей из Российской Федерации. 

4.14. До начала трансграничной передачи Компания выполняет применимые 

требования закона, включая оценку страны и получателя, получение необходимых 

сведений и, когда требуется, направление уведомления уполномоченному органу. 

Информация о странах, категориях получателей и целях предоставляется субъекту 

по запросу и раскрывается в интерфейсе или перечне используемых сервисов, 

когда это необходимо для выбора функции. 

4.15. Если передача в конкретную страну или конкретному получателю запрещена 

либо ограничена уполномоченным органом, Компания прекращает или не начинает 

такую передачу, меняет маршрут обработки либо отключает соответствующую 

функцию. 

4.16. Платежи могут обрабатываться самостоятельным платежным сервисом. 

Компания получает от него только данные о платеже, необходимые для учета и 

предоставления услуги, а условия обработки платежных реквизитов определяет 

соответствующий сервис. 

4.17. Сайт использует технически необходимые cookie-файлы для авторизации, 

безопасности, сохранения настроек и корректной работы. Необязательные 

аналитические или маркетинговые cookie применяются после предоставления 

выбора или согласия, когда это требуется законом; отказ от них не блокирует 

основную функциональность. 

4.18. Компания вправе указывать фирменное наименование Пользователя — 

юридического лица в перечне клиентов в порядке, предусмотренном 

Пользовательским соглашением, если Пользователь не заявил письменный отказ. 

Имя физического лица или идентифицирующие сведения индивидуального 

предпринимателя публикуются только при наличии отдельного согласия на 

распространение либо иного прямо применимого основания. 

4.19. Раскрытие данных без согласия допускается только в случаях и объеме, 

установленных законом, в том числе по надлежащему запросу суда или 

уполномоченного государственного органа. Компания проверяет полномочия и 

ограничивает раскрытие необходимыми сведениями. 

5. СРОКИ ХРАНЕНИЯ, УДАЛЕНИЕ И ЗАЩИТА ДАННЫХ 

5.1. Компания применяет правовые, организационные и технические меры, 

соответствующие характеру данных и рискам обработки, и периодически 

пересматривает их с учетом развития Платформы. 

5.2. Меры включают разграничение доступа, учет действий, управление учетными 

данными, резервное копирование, защиту каналов связи, обновление 



программного обеспечения, контроль уязвимостей, обучение работников, 

договоры о конфиденциальности и оценку привлеченных обработчиков. 

5.3. Доступ предоставляется только работникам и подрядчикам, которым он 

необходим для служебной функции. Их права пересматриваются и прекращаются 

при изменении обязанностей или завершении сотрудничества. 

5.4. При инциденте Компания принимает меры по локализации, восстановлению 

безопасности, сохранению доказательств и снижению последствий, а также 

уведомляет уполномоченный орган, Пользователя или субъектов в случаях и сроки, 

предусмотренные законом и договором. 

5.5. Данные хранятся не дольше, чем этого требуют цель, договор, закон или 

защита прав. Один общий срок не применяется ко всем категориям данных. 

5.6. Данные Учетной записи хранятся в период ее действия и после прекращения 

— как правило, не более 30 календарных дней, если они не нужны для расчетов, 

исполнения закона, рассмотрения спора или иной цели с самостоятельным 

основанием. 

5.7. Если Учетная запись не используется более 6 месяцев, Компания вправе 

удалить ее вместе с данными в соответствии с Пользовательским соглашением. До 

истечения этого срока Пользователь самостоятельно обеспечивает выгрузку 

необходимых материалов. 

5.8. Пользовательский контент хранится в течение использования 

соответствующей функции или иного срока, предусмотренного Тарифом. После 

удаления Пользователем, прекращения Учетной записи или получения 

обоснованного запроса он удаляется из активных систем, как правило, в течение 30 

календарных дней, если отсутствует обязанность или право продолжить хранение. 

5.9. Договорные, платежные, бухгалтерские и налоговые документы хранятся в 

течение сроков, установленных законодательством, обычно не менее 5 лет для 

документов, на которые распространяется соответствующее требование. 

5.10. Журналы безопасности и технические события хранятся до 12 месяцев, если 

больший срок не нужен для расследования конкретного инцидента, исполнения 

требования закона или защиты прав. 

5.11. Материалы технической поддержки и обращений хранятся до завершения 

вопроса и далее в пределах срока, необходимого для подтверждения ответа и 

защиты прав, как правило, не более 3 лет, если закон или характер спора не требуют 

иного. 

5.12. Данные, обрабатываемые на основании согласия, хранятся до достижения 

цели, истечения указанного срока или отзыва согласия — в зависимости от того, 

что наступит раньше, если после этого не применяется другое законное основание. 

5.13. Когда цель достигнута или основание прекращено, Компания прекращает 

обработку и уничтожает либо обезличивает данные в течение 30 календарных дней, 



если иной срок не установлен законом. При подтвержденной незаконной обработке 

применяются специальные сроки блокирования и прекращения обработки, 

предусмотренные законом. 

5.14. Удаленные данные могут временно сохраняться в изолированных резервных 

копиях до завершения цикла перезаписи, но не более 90 календарных дней. В этот 

период они не используются для обычных операций и восстанавливаются только 

для аварийного восстановления с повторным применением запроса на удаление. 

5.15. Удаление не распространяется на сведения, которые Компания обязана 

хранить по закону, обоснованно сохраняет для судебного или административного 

разбирательства, предотвращения мошенничества и защиты безопасности либо 

обрабатывает на ином самостоятельном основании. Доступ к таким сведениям 

ограничивается соответствующей целью. 

5.16. Уничтожение выполняется способом, исключающим восстановление данных 

обычными средствами, с оформлением подтверждения, когда это требуется 

законом. Материальные носители уничтожаются или обезличиваются безопасным 

способом. 

5.17. Необратимо обезличенная статистика, которая больше не относится к 

определенному или определяемому лицу, может храниться после удаления 

исходных данных. Компания не предпринимает попыток повторной 

идентификации. 

6. ПРАВА СУБЪЕКТОВ И ПОРЯДОК ОБРАЩЕНИЙ 

6.1. Субъект вправе получить сведения об обработке своих данных, потребовать их 

уточнения, блокирования или уничтожения при наличии оснований, отозвать 

согласие, возражать против обработки в предусмотренных законом случаях и 

защищать свои права иными способами. 

6.2. Запрос может быть направлен на info@mitoff.ru или через доступную форму на 

Сайте. В нем следует указать имя заявителя, контакт для ответа, описание 

отношения с Компанией или идентификатор Учетной записи, содержание 

требования и сведения, позволяющие найти данные. 

6.3. Компания вправе проверить личность и полномочия заявителя соразмерным 

способом, чтобы не раскрыть данные постороннему лицу. Запрашиваются только 

сведения, необходимые для такой проверки; избыточные копии документов не 

требуются. 

6.4. Компания отвечает на запрос о персональных данных в течение 10 рабочих 

дней со дня его получения. Срок может быть продлен не более чем на 5 рабочих 

дней при направлении мотивированного уведомления с указанием причин. 



6.5. При подтверждении неточности Компания уточняет данные в течение 7 

рабочих дней со дня получения подтверждающих сведений и снимает 

блокирование, если данные стали точными. 

6.6. При подтверждении неправомерной обработки Компания прекращает ее в 

предусмотренный законом срок; если обеспечить правомерность невозможно, 

уничтожает данные в установленный законом срок. При достижении цели или 

отзыве согласия применяется срок, указанный в разделе 5, если закон не 

устанавливает иной. 

6.7. Пользователь может изменить доступные сведения и удалить отдельный 

Пользовательский контент через функциональность Платформы либо направить 

обращение. Удаление Учетной записи прекращает доступ, но не отменяет 

обязательное хранение отдельных документов и доказательств. 

6.8. Если обращение относится к данным, которые Компания обрабатывает по 

поручению Пользователя, Компания сообщает об этом Пользователю-оператору и 

оказывает ему предусмотренное договором содействие. Это не препятствует 

Компании выполнить собственные обязанности по закону. 

6.9. Компания вправе отказать в исполнении запроса полностью или частично 

только при наличии законного основания, например если невозможно подтвердить 

личность, запрос нарушает права других лиц либо данные должны сохраняться по 

закону. Ответ содержит мотивировку и порядок обжалования. 

6.10. Субъект вправе обжаловать действия или бездействие Компании в 

уполномоченный орган по защите прав субъектов персональных данных или в суд. 

6.11. Отзыв рекламного согласия, согласия на распространение или иного 

отдельного согласия осуществляется тем же способом, которым оно было 

предоставлено, либо обращением в Компанию. Отказ от необязательной обработки 

не ограничивает функции, для которых такие данные не нужны. 

7. ИЗМЕНЕНИЕ ПОЛИТИКИ И ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

7.1. Компания вправе изменять Политику при изменении законодательства, 

функциональности Платформы, состава обработчиков или практики обработки. 

Новая редакция содержит дату вступления в силу и размещается на Сайте. 

7.2. О существенных изменениях Компания уведомляет через Сайт, Учетную 

запись, электронную почту или иной доступный канал до их вступления в силу, 

когда это практически возможно и не противоречит закону. 

7.3. Если изменения вводят новые категории данных, цели или способы обработки, 

требующие согласия, Компания предлагает Пользователю отдельно отметить 

чекбокс новой редакции до начала такой обработки. Ранее предоставленное 

согласие не распространяется автоматически на несовместимую новую цель. 



7.4. Для изменений, не требующих нового согласия, продолжение использования 

Платформы после уведомления означает ознакомление с новой редакцией. Если 

Пользователь не согласен с обязательными условиями, он должен прекратить 

использование Платформы и вправе запросить удаление данных в порядке раздела 

6. 

7.5. Компания хранит сведения о применимой к Пользователю версии Политики и 

факте ее принятия. По запросу Пользователю может быть предоставлена 

действующая редакция либо информация о ранее принятой версии, если она 

сохранилась у Компании. 

7.6. Политика действует в электронной форме и доступна на Сайте. Пользователь 

вправе сохранить или распечатать ее для своих целей. 

7.7. Вопросы, не урегулированные Политикой, разрешаются в соответствии с 

законодательством Российской Федерации и Пользовательским соглашением в 

части, не противоречащей обязательным требованиям к обработке персональных 

данных. 

7.8. По вопросам Политики, реализации прав и обработки данных следует 

обращаться в ООО «Митофф» по адресу info@mitoff.ru. Сайт Компании: 

https://mitoff.ru/. 


